
 
 

 

O Projeto DigicAP - Capacitação Digital a Distância na Administração Pública da RAM - é 

uma iniciativa inovadora e pioneira, promovida pela Direção Regional da Administração 

Pública (DRAP) da Região Autónoma da Madeira (RAM), com o propósito de capacitar 

todas as pessoas que trabalham nos organismos públicos da Região com as 

competências digitais essenciais para uma integração plena num ambiente cada vez mais 

tecnológico. 

 
O DigicAP baseia-se nos princípios fundamentais estabelecidos pelas orientações 

emanadas no Quadro de Competências Digitais para os Cidadãos (DigComp): 

 

 
Este framework oferece um conjunto de diretrizes 

definidas pela Comissão Europeia, com o objetivo 

de impulsionar a literacia digital dos cidadãos, 

promovendo um maior envolvimento e 

compromisso dos Estados-Membros, de modo a 

responder de uma forma mais eficaz e plena àqueles 

que são os desafios impostos por uma sociedade 

cada vez mais tecnológica. 

 
 
 
 
 

 
Áreas-chave do 

“Quadro de Competências Digitais 

para os Cidadãos” 
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A RAM pretende, desta forma, estar na vanguarda, alinhando-se com aquelas que são as 

orientações internacionais e europeias em áreas cruciais como a educação e a transição 

digital, investindo de forma significativa na digitalização e na modernização da AP, 

através do desenvolvimento do Projeto DigicAP, capacitando todas as pessoas que 

trabalham na AP a fazerem uma utilização adequada, consciente e segura das 

tecnologias digitais no seu quotidiano pessoal e profissional. 

 
Neste contexto, e de acordo com as áreas-chave identificadas, foi criado um percurso formativo 

composto por 10 cursos de formação totalmente online, no formato MOOC (“Massive Open 

Online Course”/Curso de Formação Online Aberto e Massivo), através da plataforma NAU . 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Percurso Formativo DigicAP 

 
Os participantes que optarem por realizar apenas cursos de formação isoladamente (com uma 

carga horária de 6 horas cada) receberão um Certificado por Curso, emitido diretamente pela NAU. 

Por outro lado, aqueles que pretenderem frequentar todos os cursos de formação, receberão 

adicionalmente um Certificado do Percurso Formativo DigicAP (num total de 60 horas), emitido 

pela DRAP/DTIM. 
 

Enquadramento DigicAP/DigComp 
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